
Corso formativo PSTI per i Volontari 
della Croce Rossa Italiana

TRIAGETRIAGE
GESTIONE MESAGGIOGESTIONE MESAGGIO

PROTOCOLLO STARTPROTOCOLLO START

Storti Chiara Francesca
Istruttore PSTI

Corso formativo PSTI per i Volontari 
della Croce Rossa Italiana

GESTIONE
COMUNICAZIONE - PRIMO MESSAGGIO

METHANE o ILTiPANE

M
Mio nominativo radio /
nome / ruolo
Major Incident

“Attendere” o “Dichiarato”
STANDBY - DECLARED)

E Esatta locazione Riferimento di griglia

T Tipo d’incidente Stradale, conflitto a fuoco,
bomba, etc.

H Hazards (Pericoli) Effettivi e potenziali

A Accesso Da che direzione arrivare

N Numero di feriti E la loro gravità/tipo

E Servizi d’Emergenza Presenti in loco e necessari

I

L
Ti
P
A
N
E
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TRIAGE: PROTOCOLLO START

Centro Raccolta Sopravissuti

FREQUENZA
RESPIRATORIA

RIEMPIMENTO
CAPILLARE

NO

T3

SI

meno di 10 10 o più di 2929 T1

meno di 2 sec2 sec T2
più di 2 sec2 sec

NO

FERITOCAMMINA SI

RESPIRA APRI VIE AEREE

SI

RESPIRA

NO

10-29

SI

T4

NO
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TRIAGE 
VALUTAZIONE
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TRIAGE
CASO 1

Ragazza seduta a terra 
Stenta a riconoscere i soccorritori per le gravi ferite al 
volto che le impediscono di vedere normalmente
E' molto agitata
Si lamenta per un dolore al fianco destro
Respira molto faticosamente e frequentemente

T1 C3

Cammina? No
Respira? Si > 30
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TRIAGE
CASO 2

Un bambino è seduto a terra e non si muove

Ha un’evidente lesione cranica e una parziale 
amputazione del piede sinistro, senza emorragia 
importante

T4

Cammina? No
Respira? No

vie aeree: Respira? No



Corso formativo PSTI per i Volontari 
della Croce Rossa Italiana

Cammina? No
Respira? Si > 10 e < 30
R. capillare? < 2 sec

Un giovane di circa 20 anni è disteso a terra 
Se chiamato risponde ed è ben orientato (a tratti 
piange): lo stato generale non sembra compromesso.
Non lamenta dispnea 
Presenta amputazione distale di piede sinistro, senza 
emorragia importante

TRIAGE
CASO 3

T2 C2
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TRIAGE
CASO 4

Giovane uomo apparentemente in buona salute
E’ in piedi e si muove senza difficoltà
Riferisce di essersi trovato al di fuori del veicolo senza 
accorgersene e di non avere riportato alcun trauma
Cerca la ragazza con cui stava viaggiando

T3 C1

Cammina? Si
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TRIAGE
CASO 5

Adulto a terra con ustioni 2° grado arti superiori e 
lesioni da scoppio mano sx
Emorragia arteriosa all’avambraccio e alla mano, 
controllabile

Polso radiale assente

T1 C3

Cammina? No
Respira? Si > 10 e < 30
R. capillare? > 2 sec
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TRIAGE
CASO 6

Un giovane di circa 25 anni è disteso a terra, con una 
frattura esposta all’avambraccio sinistro ed emorragia 
arteriosa, controllabile
Se chiamato risponde ed esegue ordini semplici

T2 C2

Cammina? No
Respira? Si > 10 e < 30
R. capillare? < 2 sec
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TRIAGE
CASO 7

Un adulto è a terra e presenta un trauma toracico 
aperto
Non è cosciente
Non respira

T4

Cammina? No
Respira? No

vie aeree: Respira? No
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TRIAGE
CASO 8

Una ragazza si avvicina in stato confusionale

E’ molto pallida

Pronuncia frasi sconclusionate

Presenta ustioni di 2°grado al braccio destro, con 
emorragia controllata

Cammina? Si

T3 C1
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TRIAGE 
SCHEMA DI AZIONE
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